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ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий осуществления образовательной 
деятельности в муниципальном бюджетном дошкольном образовательном учреждении центр развития ребенка детский сад 
№ 24 «Солнышко» города Ставрополя________________________________________________________________

(наименование учреждения)
на 2023 год

Недостатки, выявленные в 
ходе независимой оценки 

качества условий оказания 
услуг организацией

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 
оценки качества условий оказания 

услуг организацией

Плановый
срок

реализации
мероприятия

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, имени, 
отчества 

и должности)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

реализованные 
меры по 

устранению 
выявленных 
недостатков

фактический срок 
реализации

1 2 3 4 5 6
I. О ткры тость и доступность инф орм ации об организации

Обеспечение на официальном 
сайте организации наличия и 
функционирования 
дистанционных способов 
обратной связи и 
взаимодействия с 
получателями услуг

Обеспечить наличие технической 
возможности выражения 
участниками образовательных 
отношений мнения о качестве 
условий оказания услуг 
посредством размещения на сайте 
организации анкеты для опроса 
граждан или гиперссылки на нее

в течении 
2024 года

Зам.зав. по УВР 
МБДОУ ЦРР-  

д/с №24 
«Солнышко» 

Евстафьева А.В.



III. Д оступность услуг для инвалидов
Оборудование территории, 
прилегающей к организации, и 
ее помещений с учетом 
доступности для инвалидов

1. Обеспечить наличие и 
доступность специально 
оборудованных санитарно- 
гигиенических помещений:

- оснастить санузлы и уборные 
специализированными опорными 
поручнями, кнопками вызова 
персонала образовательной 
организации,
специализированными крючками 
для размещения опорных 
приспособлений (тростей, 
костылей)

в течении 
2025 года

Заведующий 
МБДОУ ЦРР д/с 

№24
«Солнышко»
Жерноклеева

М.В.

•

Обеспечение в 
образовательной организации 
условий доступности, 
позволяющих инвалидам 
получать образовательные 
услуги наравне с другими

Обеспечить аппаратное 
дублирование для инвалидов по 
слуху и зрению звуковой и 
зрительной информации 
(индукционные петли, речевые 
информаторы и маяки, текстовые 
табло для дублирования звуковой 
информации, пиктограммы, 
тактильные схемы)

в течении 
2025 года

Заведующий 
МБДОУ ЦРР д/с 

№24
«Солнышко»
Жерноклеева

М.В.

IV. Д оброж елательность, веж ливость работников организации
- - - - - -

V. У довлетворенность условиям и оказания услуг
Удовлетворенность условиями 
оказания услуг

1. Рассмотреть возможность 
ремонта асфальтового 
покрытия на территории 
детского сада.

2. Рассмотреть возможность 
ремонта групповых помещений

в течении 
2025 года

Заведующий 
МБДОУ ЦРР д/с 

№24
«Солнышко»



Заведующий МБДОУ ЦРР- 
д/с №24 «Солнышко»



Жерноклеева
М.В.

М.В. Жерноклеева


